ROVErB

CNC-gesteuertes Bearbeitungszentrum
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Wenn Wettbewerbsftanigkeit
eine zuverlassige
Produktion bedeutet

Made In Biesse



Z BIESSE

Der Markt verlangt

eine Veranderung der Produktionsprozesse,

die es gestattet, die groRtmaogliche Anzahl an
Auftragen anzunehmen. Dabei mussen jedoch hohe
Qualitatsstandards und die individuelle Gestaltung

der Produkte mit schnellen und sicheren Lieferzeiten
gewahrt bleiben, damit auch die Anspriche der
kreativsten Architekten erfullt werden konnen.

Biesse antwortet

mit technologischen Losungen, die technisches
Geschick sowie Prozess- und Materialkenntnis
unterstltzen und deren Wert hervorheben. Rover B
ist das Bearbeitungszentrum fur den fortschrittlichen
Handwerker und die GroRRindustrie. Es ist
konfigurierbar und leistungsstark und garantiert hohe
Qualitat der Nachbearbeitung sowie Zuverlassigkeit
unter allen Einsatzbedingungen.

» 5 kundenspezifische Konfigurationen
je nach unterschiedlichen
Produktionsanforderungen.

» Auf dem Markt einzigartige technologischen
Losungen, fur hohe Leistungen.

» Reduzierung der Bestiickungszeiten.

» Maximale Prazision der Bearbeitung
immer wiederholbar.

» Komplette Bearbeitbarkeit groRer Platten.



Scnnelles Return
oN Investment

ROVerB |
- CNC-gesteuertes Bearbeitun_gszentrum
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<onfigurations
fUr unterscniec

<undenspezifische

moglichkelten
chste

Produktionsan

‘orderungen

Ein spezialisiertes Team von Sales Engineers ist in der

Lage, die Produktionsanforderungenzu e

rmitteln und

die passendste Ausstattung der Maschine zu finden.




Die Kompaktheit der fiinften Achse
kombiniert mit der hohen Bohrkapazitat
ermadglicht es, in jedem Produktionsbe-
reich eingesetzt zu werden, von der Be-
arbeitung einfacher bis hin zu komple-
xeren Geometrien.

ROVEr B

Eine Konfiguration fiir hohe Serienpro-
duktionen. Gleichzeitige Bearbeitung
von zwei Werkstucken in Frasen und
Bohren und Werkzeugwechsel ohne
Ausfallzeiten.

v

Eine Konfiguration, die den Ansprichen
der flexiblen Produktion ohne Verzicht
auf eine hohe Serienproduktion ent-
spricht. Die Gruppen-Kombination 5
Achsen und 4 Achsen ermaoglicht die
Bearbeitung aller Arten von Produkten.



Benutzerirednaliche
Technolegie

SYAREN

Die Spitzentechn@logie aer
weltweit am meisten.verkautten
Bearbeitungszentren

trifft auf die Anforderungen in der
Holzbearbeitung;

Perfekte Kombination aus Innovation
vonBiesseUQ!g talienischem Genie,
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Auf dem Markt einzigartige
technologischen
_Oosungen, fur hohe
_elstungen

Rover B bietet, mit einer erschwinglichen
Investition, eine auf dem Markt einzigartige
Technologie.

2 Achsenin Y flir maximale Produktivitat bei allen Bearbeitungen. Man kann
2 Platten gleichzeitig bearbeiten und den Werkzeugwechsel ohne Ausfall-
zeiten durchfihren, wodurch immer ein Werkzeug vorhanden ist, das am
Werkstlick arbeitet.

Technologische Losungen, die entwickelt wurden, um auf die Anspriiche Verkurzung der Zykluszeiten dank der Moglich-
der flexiblen Produktion ohne Verzicht auf die Produktivitat zu antworten. keit, den Werkzeugwechsel ohne Ausfallzeiten
Unabhangige Y-Achsen zur Durchflihrung von Werkzeugwechseln an der sowohl am Kettenmagazin als auch auf den
Bearbeitungseinheit X unter Verwendung der grofiten Zahl in der Maschi- Revolverkopfen durchzufiihren.

ne verfugbarer Werkzeuge ohne Auswirkungen auf die Zykluszeiten.



v

Neuer Kopf mit 5 Achsen von 16,5 kW
ausgerichtet am Massivholz. Hohere
Leistung und Steifigkeit zur Verwen-
dung grofRer Werkzeuge und Durchfiih-
rung schwierigerer Abtragungen.

ROVEr B

v

Die Multifunktionseinheit, die stufenlos
tber die CNC 360° positionierbar ist,
kann Aggregate fur die Durchfihrung
spezifischer Bearbeitungen aufnehmen
(Schlosskasten, Sitze fiir Scharniere,
horizontale Tiefbohrung, Kappen usw.).

Horizontaler Motor mit 1 oder 2 Aus-
gangen fir Schlossaussparungen und
horizontale Bearbeitungen.

v

Vertikaler fester Motor fur zu-
satzliche  Frasbearbeitungen  (Slot,
gegen Splitter, ...).
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Reduzierung
der Rustzeiten

Der Arbeitstisch von Biesse garantiert
optimalen Halt des Werkstiicks
sowie einfaches und schnelles Bestiicken.

Mehr als 1500 Bearbeitungszentren
mit EPS verkauft.

v

FUr stabiles und prazises Spannen.

v

Uniclamp-Spannvorrichtung
mit pneumatischer Schnellentriege-
lung.

v

Der Arbeitstisch mit unterstutzter Posi-
tionierung gibt dem Bediener an, wie die
Platte anzuordnen ist (Angabe der Posi-
tionen fur Arbeitstisch und Aufspannsy-
steme) und schiitzt den Arbeitsbereich
vor etwaigen Kollisionen mit dem Werk-
zeug.

v

EPS (Electronic Positioning System)
Ermoglicht es den gesamten Arbeitsbe-
reich automatisch und schnell neu zu
konfigurieren. Das System positioniert
die Werkstuckauflagen und Sauger mit-
tels unabhangiger Motoren, d.h. ohne
Einsatz der Arbeitseinheit. Die Positi-
onierung von Werkstlickauflagen und
Saugern eines Bereichs wird ohne To-
tzeiten durchgefthrt, wahrend die Ma-
schine auf der anderen Seite arbeitet.



ROVEr B
Man kann bis zu 971 Aggregate und

Werkzeuge in der Maschine positionieren,
v

Beim Ubergang von einer Bearbeitung
auf die andere ist ein Eingriff des Bedie-
ners flr die Werkzeugbestlickung nicht
notwendig, dank der groRBen Zahl von
Werkzeugen und Aggregaten, die schon
auf der Maschine vorhanden sind.

Der Pick Up Platz gestattet die Be-
stlickung der Werkzeugwechsler in der
Maschine.

Vereinfachter Zugang wahrend der Be-
stlickung dank der Fronthaube, die ge-
offnet werden kann.

13



Komplette Bearbeitbarkeit
grol¥er Platten

Der steife Aufbau der Maschine und

die Breite der Y-Achse ermdglichen die
Bearbeitung von Platten bis 2230 mm mit
allen verfligbaren Werkzeugen.

v

Eine umfassende Auswahl von Ma-
schinentypen flr die Bearbeitung von
Platten aller Gro3en, unter denen die
passendste ausgesucht werden kann.

Zwei Maschinen in einer: Alle Funktionen und die Qualitat einer echten Flachtisch-
maschine werden durch das CFT-System (Convertible Flat Table) gewahrleistet
und ermaoglichen so Bearbeitungen von dinnen Platten, Nesting oder Folding auf
einer Konsolenmaschine.



ROVEr B

NMaximale Prézision
der Bearbeitung
mmer wiedernolpar

Die Gantry-Struktur wurde fiir
gehobene Standards der Prazision
und Zuverlassigkeit bei der
Bearbeitungsausfiihrung entwickelt.

v

Stabilitat und Vibrationsfreiheit gewahr-
leisten konstante und dauerhafte Pro-
duktqualitat.

Die automatische Schmierung gewahr- Der doppelte Antrieb entlang der

leistet eine standige Schmierung der X-Achse ermoglicht das Erreichen ho-

wichtigsten Bewegungselemente der her Drehzahlen und Beschleunigungen,

Maschine ohne Eingriff des Bedieners. wobei hohe Prazision und Oberflachen-
qualitat beibehalten werden.

15



—unktionelles Desig

Die Schutzklappe aus durchwurfhemmendem,
transparentem Polykarbonat wurde entwickelt,
um dem Bediener maximale Sicht zu gewahren.
Durch die fiinffarbigen LEDs fiir die Anzeige des
Maschinenstatus konnen die Bearbeitungsphasen
bequem und absolut sicher tiberwacht werden.

BIESSE IDENTITY

INnovative und essentielle
Asthetik zeichnet die
unverwecnselbare Identitat von
Biesse aus. Italienisches Genie
und italienischer Geschmack
perfekt vereint.



Z BIESSE
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Maximale Sauperkelt
C

U

es Produktes
Nd der Werkstatt

v

Motorisiertes Forderband zum Ab-
transport von Spanen und Bearbei-
tungsabfallen.

v

Absaughaube einstellbar auf 6 Positi-
onen (fur 4 Achsen) und auf 13 Positi-
onen (fir 5 Achsen) mit CNC-gesteu-
ertem Spéaneleitblech (Spaneforderer).



ROVEr B

| Osungen zum Auf-
und Abladen

Biesse ist in der Lage, zahlreiche
integrierte Losungen zu liefern, je
nach den spezifischen Produktions-,
Automatisierungs- und
Platzanforderungen.

Seitlicher Schutzbander zum Schutz
der Arbeitsgruppe, mobil, um mit maxi-
maler Geschwindigkeit in vollkommener
Sicherheit zu arbeiten.
Die beriihrungsempfindlichen Matten
gestatten der Maschine das Arbeiten
bei konstanter Hochstgeschwindigkeit.

v

Fernbedienung fUr eine direkte und so-
fortige Kontrolle durch den Bediener.

Maximale Sicht der Bearbeitung.
LED-Leiste mit 5 Farben fiir die Anzei-
ge des Maschinenstatus in Echtzeit.

19



Hochmoderne Technologie
N greffbarer Nahe

HPac

WLAN-Steuerkonsole  fir die  Durch-
fiihrung der Hauptfunktionen in den Vor-
bereitungsphasen des Arbeitsbereichs,
der Bestlickung der Arbeitsgruppen und
der Werkzeughaltermagazine.

BPad mit Kamera und Strichcodelesegerat
ein wertvolles Teleservice-Tool.

DTouch

bTouch ist der neue 21,5"-Touchscreen
mit dem sich alle von der Maus und der
Tastatur ausgelbten Funktionen aus-
fihren lassen, im Sinne einer direkten In-
teraktivitat zwischen Benutzer und Gerat.
Perfekt integriert in die Schnittstelle der
bSuite 3.0 (und spé- tere Versionen), op-
timiert fUr den taktilen Gebrauch, optimal
und hochst einfache Verwendung der
Funktionen der in der Maschine installi-
erten Biesse Software.

bPad und bTouch ist
eine Sonderausstattung,
die auch nach dem

Kauf der Maschine
erworben werden kann,
um die Funktionen

und die Benutzung der \
verfligbaren Technologie

zu verbessern. |

Qeecco00]

&
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Industry 4.0 ready

Z BIESSE

Industrie 4.0 ist der
neue, auf den digitalen
Technologien beruhende
Meilenstein der Industrie
bei Maschinen, die

zu den Unternehmen
sprechen. Die Produkte
konnen selbststandig in
Produktionsprozessen,
die durch intelligente
Netzwerke verbunden
sind, untereinander
kommunizieren und
interagieren.

Biesse ist es ein groRBes Anliegen die
Werke unserer Kunden in Echtzeit-Fab-
riken zu verwandeln, die bereit sind die
Chancen der digitalen Fertigung zu
gewabhrleisten. Intelligente Maschinen und
Software werden unverzichtbare Hilfsmit-
tel, die weltweit die tagliche Arbeit all jener
erleichtern, die Holz und andere Werkstof-
fe bearbeiten.

4.0 READY

21
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Losungen

Zum Auf- und Abladen

Automatisierte Zelle fiir die
Bearbeitung einer Platten- oder
Tiirencharge.

Synchro ist ein mit dem Rover Arbeitszentrum verbundener
Manipulator in 4-Achs-Ausfihrung. Er entnimmt die zu bear-
beitenden Platten von einem Stapel, positioniert sie hinsicht-
lich eines Nullpunkts des Arbeitszentrums und legt sie nach
der Bearbeitung an einem eigenen Lagerplatz auf den Stapel
mit den bearbeiteten Platten. Der Arbeitszyklus wird bis zur
Fertigstellung der in Bearbeitung befindlichen Charge atto-
matisch durchgeftihrt.

Vorrichtung fiir die Entnahme von atmungsaktiven Platten
oder mit speziellen Veredelungen

Erhoht die Zuverlassigkeit und Wiederholbarkeit des automa-
tischen Betriebszyklusses der Zelle auch bei vorhandenem
atmungsaktivem Material oder solchem mit speziellen Vere-
delungen, das oft keinen Schutzfilm hat.

Plattenentnahmevorrichtung mit automatischer

Positionierung der Saugnapfstangen

Je nach Abmessungen der zu entnehmenden Platte:

» kein Eingriff des Bedieners zum Einsetzen oder Entfernen
der Saugnapfstangen

» drastisch verringerte Stillstandzeiten fir den Formatwechsel

» Verringerung der StoRgefahr durch falsche Handgriffe
bei der Besttickung.



ROVEr B

Synchro kann durch die Bezugsvorrichtung

des Stapels und den Vorfluchtungszyklus der
Platte, der in verdeckter Zeit wahrend das Rover
Arbeitszentrum die vorherige Platte bearbeitet,
durchgefiihrt wird, Stapeln mit unterschiedlich
groRen Platten bearbeiten.

Synchro kann auf der linken oder rechten Seite des Arbeitszentrums angeordnet  » Keine Beschadigungsgefahr des
werden. Auf den Produktionszyklus der Produktionsanlage des Kunden abge- Materials durch manuelle Eingriffe
stimmter Materialfluss. » dulerst einfache, in die
Programmierungsumgebung
des Arbeitszentrums integrierte

Bedienerschnittstelle. /

23



service 4.0

Biesse hat ein reichhaltiges
Serviceangebot entwickelt, um durch die
Verbesserung der betrieblichen Effizienz
und durch Kosteneindammung die
Leistungsstarke der Maschinen und die
Produktivitat der Kunden zu erhohen.

An den Maschinen
angebrachte Sensoren
und Vorrichtungen
ermoglichen die Erstellung
eingehender Analysen,

die liber Bedientafeln

fiir Mobilgerate einfach
angezeigt werden konnen.

Servicepaket

loT Biesse

» Erweiterter und vorrangiger Kundendienst.

» Standige Verbindung mit dem Kontrollzentrum von Biesse.

» Direkte Uberwachung der Maschinenleistung Uber eine
spezifische App.

» Analyse der Maschinenstillstande, Ferndiagnose und
Storungspravention.

» Funktionelle Kontrolle und technische Inspektion vor Ort
innerhalb der Garantiezeit.

24
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Z BIESSE

v
Y Bildschirm zur
5 IR ST Connected Machines Uberwachung der an das
T e R A Biesse Kontrollzentrum
G, Tl T e o angeschlossenen
-8 ® g Maschinen.
ik T ,_'-M - [ .
e , Bl =
e L o @
X = ety - /

Bildschirm fiir die
Kontrolle der einzelnen
Maschinenteile.

T L LLaLL L] [T, 1

Die direkte Verbindung zu Biesse gewabhrleistet erhebliche Vorteile

» Optimierung der Betriebseffizienz und der Betriebsqualitat.
» Deutliche Verkurzung der Reparaturzeiten.

» Bessere Vorhersehbarkeit der Maschinenstillstande.

» Fernaktualisierung der Software.

60 Minuten maximale Dauer fiir die Verwaltung eines Maschinenstillstands.
o
Verkiirzung der fiir die Diagnose erforderlichen Zeit um 80 7.

Verkiirzung der Stillstandszeiten um 500/0.

25



Die Spitzentechnologie
wird erscnwinglicn
JUnd intuitiv

bSolid ist eine CAD/CAM 3D-Software,
die es mit einer einzigen Plattform er-
moglicht, alle Arten von Bearbeitungen
durchzuflhren, dank der fiir vertikale
Module realisierten, spezifischen Mo-
dule.

Planung mit wenigen Klicks und ohne
Einschrankungen.

Simulation der Bearbeitungsablaufe
fiir eine Vorschau auf das gefertigte Werkstiick
und bessere Anleitung bei der Gestaltung.

Fertigung eines virtuellen Prototyps des
Werkstiicks, wobei Kollisionen vorausgesehen
werden und die Maschine optimal eingesetzt wird.

Sehen Sie sich den Spot bSolid an: youtube.com/biessegroup

26 %
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Weniger Zeitaufwanc
Jnd Verscnwendung

bNest ist das spezifische Plugin von
bSuite fur die Nesting-Bearbeitung. Zum
einfachen Organisieren der eigenen Ne-
sting-Projekte mit weniger Materialver-
brauch und kirzeren Bearbeitungszeiten.

Verringerung der Produktionskosten.
Arbeitsvereinfachung fiir den Bediener.

Einbindung in die betriebliche Software.

28
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Die |[deen nenmen Form
JNad Supbstanz an

bCabinet ist das Plugin von bSuite fir
die Projektentwicklung der Mablierung.
Es erlaubt, das Design eines Raumes
auszuarbeiten und schnell die einzelnen
Elemente zu finden, aus denen er
besteht.

Es erlaubt, auf extrem einfache Weise die einzelnen
Mobel oder die komplette Moblierung von Raumen
zu designen.

Maximale Integration mit bSuite, um mit wenigen
Klicks von der Planung bis zur Produktion zu
gehen.

Komplette Kontrolle und maximale Optimierung
des Entwicklungsprozesses und der Verwirklichung
der Moblierung, um die maximale Effizienz

zu erreichen.

30
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—Hohe
Verarbeltungsqualitat

Biesse verwendet die gleichen hochwertigen
Komponenten fiir alle Maschinen der Produktreihe
Rover.

Frasspindeln, Bohrkopfe und Aggre-
gate werden von HSD, dem Weltmarkt-
flhrer im Bereich der Mechatronik, fur
Biesse entworfen und hergestellt.

Neue C-Torque-Achse: Der neue Bohrkopf BH 30 2L ist mit
praziser, schneller, steifer. einer automatischen Schmierung und

Absaugung aus Metall fir eine langere
Lebensdauer ausgestattet. Er ist flis-
sigkeitsgeklhlt, um hochste Prazision
zu gewahrleisten.

Aggregate
fur jede
Bearbeitungsart.

— |
5




/Usammenstel
der Arbeitsgrup

Fraseinheit mit Luft- oder  Fraseinheit mit 5 Achsen
Flissigkeitskihlung  und  mit Leistungen von 13 bis
Leistungen bis 19,2 kW. 16,5 kW.

UM
DE

ROVEr B

Horizontale Fraseinheit mit Vertikale Fraseinheit von 6 kW.
1 oder 2 Ausgéangen.

Multifunktionseinheit
mit 360°-Drehung.



Technische Daten

H max =2780 mm

Netzhohe = 2000 mm

Platzbedarf

ROVER B SYNCHRO ZELLE
Platzbedarf CE (mm) X Y X Y X1 Y1 X+ X1
Rover B 16.38 conf.1-3 7881 5657 8181 5647 4170 5215 12051
Rover B 16.50 conf.1-3 9094 5657 9364 5647 4170 5215 13264
Rover B 16.67 conf.1-3 10757 5657 11057 5647 4170 5215 14927
Rover B 16.84 conf.1-3 12480 5657 12720 5647 4170 5215 16650
Rover B 19.38 conf.1-3 7881 5857 8181 5797 4170 5215 12051
Rover B 19.50 conf.1-3 9094 5857 9364 5797 4170 5215 13264
Rover B 19.67 conf.1- 3 10757 5857 11057 5797 4170 5215 14927
Rover B 19.84 conf.1,1-3 12480 5857 12720 5797 4170 5215 16650
Rover B 22.38 conf.1,1-3 7881 6740 8181 6680 4170 5215 12051
Rover B 22.50 conf.1-3 9094 6740 9364 6680 4170 5215 13264
Rover B 22.67 conf.1-3 10757 6740 11057 6680 4170 5215 14927
Rover B 22.84 conf.1-3 12480 6740 12720 6680 4170 5215 16650
Rover B 16.38 conf.4-5 7941 6210 8241 6200 4170 5215 12111
Rover B 16.50 conf. 4-5 9154 6210 9424 6200 4170 5215 13324
Rover B 16.67 conf.4-5 10817 6210 11117 6200 4170 5215 14987
Rover B 16.84 conf.4-5 12480 6210 12720 6200 4170 5215 16650
Rover B 19.38 conf.4-5 7941 6410 8241 6350 4170 5215 12111
Rover B 19.50 conf.4-5 9154 6410 9424 6350 4170 5215 13324
Rover B 19.67 conf.4-5 10817 6410 11117 6350 4170 5215 14987
Rover B 19.84 conf.4-5 12480 6410 12720 6350 4170 5215 16650
Rover B 22.38 conf.4-5 7881 6740 8181 6680 4170 5215 12051
Rover B 22.50 conf.4-5 9094 6740 9364 6680 4170 5215 13264
Rover B 22.67 conf.4-5 10757 6740 11057 6680 4170 5215 14927

Rover B 22.84 conf.4-5 12480 6740 12720 6680 4170 5215 16650




ROVEr B

Platzbedarf
Platzbedarf NON CE (mm) X Y X Y
Rover B 16.38 conf.1-2-3 7881 5457 8181 5497
Rover B 16.50 conf.1-2-3 9094 5457 9364 5497
Rover B 16.67 conf.1-2-3 10757 5457 11057 5497
Rover B 19.38 conf.1-2-3 7881 5657 8181 5647
Rover B 19.50 conf.1-2-3 9094 5657 9364 5647
Rover B 19.67 conf.1-2-3 10757 5657 11057 5647
Rover B 16.38 conf.4-5 7941 6010 8241 6050
Rover B 16.50 conf.4-5 9154 6010 9424 6050
Rover B 16.67 conf.4-5 10817 6210 11117 6050
Rover B 19.38 conf.4-5 7941 6210 8241 6200
Rover B 19.50 conf.4-5 9154 6210 9424 6200
Rover B 19.67 conf.4-5 10817 6210 11117 6200
H max =2970 mm \
Netzhohe = 2000 mm
\/\
Y1
Bearbeitungsbereiche Rover B Bearbeitungsbereiche Synchro
A

Platzbedarf CE (mm) X Y z Min Max
Rover B 16.38 conf.1-3 3855 1650 245/290 Lange mm 500 2500
Rover B 16.50 conf.1-3 5055 1650 245/290 Breite mm 200 1350
Rover B 16.67 conf.1-3 6735 1650 245/290 Dicke mm 16 60
Rover B 16.84 conf.1-3 8415 1650 245/290 Gewicht Kg - 100
Rover B 19.38 conf.1-3 3855 1930 245/290 Nutzhohe des Stapels mm - 1000
Rover B 19.50 conf.1-3 5055 1930 | 245/290 2;1;;1?\?:: :rc::?alla:t?:q smmy | ™M B 1145
Rover B 19.67 conf.1-3 6735 1930 245/290
Rover B 19.84 conf.1,1-3 8415 1930 245/290
Rover B 22.38 conf.1,1-3 3855 2230 245/290
Rover B 22.50 conf. 1- 3 5055 2230 | 245/290 R it S0
Rover B 22.67 conf. 1-3 6735 | 2230 | 245/290 bttty
Rover B 22.84 conf.1-3 8415 2230 245/290
Rover B 16.38 conf. 4 -5 3855 1650 245/290
Rover B 16.50 conf.4-5 5055 1650 245/290
Rover B 16.67 conf.4-5 6735 1650 245/290
Rover B 16.84 conf. 4-5 8415 1650 | 245/290 . o
Rover B 19.38 conf.4-5 3855 1930 245/290 o leistung) U"d:ﬁﬂ
Rover B 19.50 conf.4-5 5055 1930 245/290 Ieidm‘h ] w”n;‘f;—
Rover B 19.67 conf. 4- 5 6735 1930 | 245/290 ot e p T
Rover B 19.84 conf.4-5 8415 1930 245/290 :
Rover B 22.38 conf.4-5 3855 2230 245/290
Rover B 22.50 conf.4-5 5055 2230 245/290
Rover B 22.67 conf.4-5 6735 2230 245/290
Rover B 22.84 conf.4-5 8415 2230 245/290
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Vice & Parts

e und sofortige Koordinierung zwischen
tzteil-Abgeilung bei

it Fachpersonal von

esse in der Niedeflassuf@ und/oder
eim Kunden.

Biesse Service

» Installation und Start-up von Maschinen und Anlagen.

< » Training Center fur Biesse Techniker, Filialen, Handler
und Kunden.

» Uberholung, Upgrade, Reparatur, Wartung.
» Troubleshooting und Ferndiagnose.

» Upgrade der Software.

5 O O / Biesse Field Techniker in Italien und weltweit.

5 O / Biesse Techniker arbeiten in Tele-Unterstiitzung.

5 5 O / zertifizierte Servicetechniker fiir Handler.
/‘ 2 O / mehrsprachige Fortbildungskurse jedes Jahr.
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Z BIESSE

Die Biesse Gruppe fordert, pflegt und
entwickelt direkte und konstruktive Be-
ziehungen mit dem Kunden, um seine
Anforderungsprofile effizienter umzu-
setzen, und um die Produkte und den
Aftersales-Service zu verbessern. Dazu
hat Biesse zwei spezielle Bereiche einge-
richtet: Biesse Service und Biesse Parts.

Sie nutzt dazu ein globales Netzwerk
und ein hochspezialisiertes Team und
bietet tberall auf der Welt Kundendienst
und Ersatzteile fiir Maschinen und Kom-
ponenten Onsite und Online rund um die
Uhran.

Blesse Parts

» Original-Biesse-Ersatzteile und individuell auf das
Maschinenmodell abgestimmte Ersatzteil-Satze.

» Unterstltzung bei der Identifizierung des Ersatzteils.

» Vertretungen der Kurierdienste DHL, UPS und GLS im
Ersatzteillager von Biesse und mehrere Abholungen taglich.

» Optimierte Bearbeitungszeiten dank des globalen

und weitverzweigten Verteilungsnetzes mit dezentralen
und automatisierten Lagern.

870/ / der Bestellungen bei Maschinenstillstand innerhalb
O 24 Stunden bearbeitet.

9 5 O/O / der Bestellungen innerhalb des angegebenen Datums

bearbeitet.

" O O / fur die Ersatzteile zustdndige Angestellte in Italien
und weltweit.

5 O O / taglich abgewickelte Bestellungen.
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Made With Biesse

Die Technologien der Gruppe Biesse
begleiten die innovative Starke und die
umfassenden Qualitatsprozesse der Lago.

In der konkurrenzintensiven Szenerie
des Wohndesigns behauptet Lago sei-
ne Position als aufstrebendes Marken-
zeichen durch inspirierende Produkte
und Offenheit fir das Ineinanderflielen
der Bereiche von Kunst und Business,
kombiniert mit der unausgesetzten
Forschung flr eine nachhaltige Ent-
wicklung.

“Wir haben eine Reihe von Projekten,
oder besser gesagt Konzepte, entwi-
ckelt,” so Daniele Lago, “die fir Lago, wie
wir es heute kennen, Pate gestanden
haben: Das Design soll eine kulturelle
Vision der gesamten Business-Kette
darstellen, und nicht nur des einzelnen
Produkts”.

http:/www.lago.it

K

“Flexibilitat ist das Schlusselwort bei
Lago - bemerkt Carlo Bertacco, der
Produktionsleiter. Wir haben begonnen,
das Konzept einzufiihren, nur mit dem
Verkauften zu arbeiten. Das hat es uns
ermoglicht, den Platz einzuschranken
und die Fabrik von Anfang an zu leeren”.
“Die Maschinen, die wir gekauft haben
— erzahlt Bertacco weiter - sind tolle
Anlagen, eine geringe Investition fir
das, was sie bieten, und sie stehen fir
eine Wahl der Produktionsphilosophie.
Wir sprechen von einem bestimmten
Produktionsvolumen mit Lago-Quali-
tat und davon, die kundenspezifischen
Arbeiten so spat wie maoglich vorzu-
nehmen und wenn der Kunde sie ver-

langt, das heillt die Grundprinzipien der
schlanken Produktion”.

Die Lago-Flexibilitat hat es ermaoglicht,
dem Kunden ein modulares Alphabet
zu liefern, mit dem er einen person-
lichen Raum erstellen konnte, der sei-
nem Sein entspricht. Die Firmenphilo-
sophie “Lago Interior Life” setzt darauf,
Empathie zwischen den Raumen und
den Personen, die darin leben zu schaf-
fen, zwischen dem Wohl der Umge-
bung und dem inneren Wohlbefinden.

Quelle: IDM Industria del Mobile

Lago, unser Kunde seit 1999, ist eine der
angesehensten Marken fiir Inneneinrichtung des
italienischen Designs weltweit.



Blesse Group
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1 Industriegruppe, 4 Business-Bereiche
und 9 Produktionsstandorte.

14 Mio. €/Jahr in R&D
und 200 angemeldete Patente.

37 Filialen und 300 ausgewahlte
Agenten und Handler.

Kunden in 120 Landern, Einrichtungshersteller
und Designer, Fenster und Tiiren, Komponenten
fiir den Bau, die Schifffahrt und die Luftfahrt.

3.800 Mitarbeiter weltweit.

Biesse Group ist ein multinationales Unternehmen,
das fihrend in der Technologie zur Bearbeitung von
Holz, Glas, Stein, Kunststoff und Metall ist.

Es wurde 1969 von Giancarlo Selci in Pesaro
gegriindet und ist seit Juni 2001 notiert.

ZBIESSEGROUP
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